
1. Zmluva o poskytovani licencii na
pouiivanie SW

a srivisiacich sluiieb
uzatvoren6 v srilade s ustanoveniami autorsk6ho zdkona

12112000 a v s(lade s ustanoveniami $ 1724 a n5sl, a 5 2358 a

n6sl, z6kona 89l2012 (obdiansky zSkonn[k) medzihimito
zmluvnyimi stranami:

1. nadobridatel'om ( z6k. iislo tr{}5.e:3)

Spojen5 5kola, L Krasku 491, Prichov

020 32 Prichov

teo: 52439585

zastfipenie vo veciach zmluvnych:

2. Poskytovatel'om
Verejn6 informadn5 sluZba, spol. s r.o.

Janka Alexyho 12, 031 01 Liptovshi MikulSS

bankov6 spojenie: Tatra banka a,s., Trendin 6252705441tI00

Ido : :oooeg t 2, Dra sK2o2o587g1 1

Obch. register:

Okresn,i sild v Ziline, oddiel Sro, vloZka dislo 3501/L

zastripenie vo veciach zmluvnfch: konatel' MUDr. Vlastimil BureS

DoruEovacia adresa:
Verejnd informadn5 sluZba spol, s r,o,

P,O,BOX 12, Liptovskf Miku165, 0:31 04

dl5nok r.
Predmet zmluvy

1, Poslqtovatel'sa zaviizuje po dobu platnosti tejto zmluvy
poslqrtovat nadobfdatel'ovi licencie ku vSethfm aktualiz6ciSm SW

a jeho modulov podl'a dislovanej prilohy tejto zmluvy, ku ktorfm
m6 poslqfiovatel' prSva a nadobfdatel'ich pouZl'va,

2, Pos$rtovatel'sa zavdzuje vykorr5vaU pre nadob(datel'a priamo

alebo prostrednicWom svojich zmluvn;ich paftnerov objednan6

sluZby Specifikovan6 v fislovanej prilohe tejto zmluvy,

3, Poslqrtovatel'sa zaviizuje vykon5vaY pre nadobridatel'a priamo

alebo prostrednicWom svojich zmluvnfch paftnerov aj d'alSie

servisn6 dinnosti, ktor6 sa vzfahujri k softwerov6mu vybaveniu
podl'a dlSnku L odstavec 1 a d'alej k hardwerov6mu vybaveniu,

ktor6 bolo nadobrjdatelbvi dodan6 poskytovatel'om.

dlSnok tI.
Cena plnenia

1. V,i5ka pauSSlneho poplatku je stanovenS na z5klade rozsahu

softwerov{'ch licenci i, dohod n utich dodaclch leh6t servisnlich

sluZieb, n5hradnej techniky a ostatnfch poskytovanlich sluiieb.
V,iika poplatku je uvedend v dislovanej prflohe tejto zmluvy,

2. Pos$rtovatel'bude k dohodnutej cene pripoiitavaf dail
z pridanej hodnoty v sadzbe zodpovedajrlcej z6konnej fprave v
dobe uskutodnenia zdanitel'n6ho olnenia.

3, V'i5ka sadzieb u vopred rrrerJohodnutfch srervisnych sluiieb sir

riadi aktu5lne platn'im cennikrm servisnych pr6c poskytovatel'a,

4. Ak d6jde v dobe trvania zmluvy k zmene roz:;ahu softwero$ch
licencif, dohodnubich dodacich leh6t, n5hradnej techniky,

vyhraden6ho servisn6ho pracovnika, ii poskyto,ran'ich sluiieb,
bude prlloha s rozsahom licgncii a sluZieb Zrfl€Ilco5 dlslovanfm

dodatkom, ktoni poskytovatel'zaSle v elektronickej podobe na r-'-

mailovf adresu nadob[datel'a, Pokial' nadoLr0dartel' nes(hlasi so

zmenenou cenou sh.riby pofll'a tohto dodatku, nrd prSvo od

zmluvy odstrlpiU be;z nipovednej lehoty,

6t6inok rrr.
Lehoty plnenia

1" Licenciu na softnrare v at(tu5lnej verzii poskytne poskytovatel'

nadobridatel'ovi do iedn6ho mesiaca od podpisur zmluvy zaslanim

aplikadn6ho ilsla na e-mailovti adresu nadobrldiatel'a,

2. Kaldt d'a lSi u a Krr a lizdci u srcftwa ru, ktord nadobrjdatel'

objednii, poskytne poskytorlatel' nadob[datel'ovi vZdy do jedn6lto

mesiaca od jej vydania zaslanim aplikafn6ho dis;la na e-mailovti

adresu nadobfdatel'a.

3" Ak obsahuje soffware z5ka;zkov6 (pravy, predlZujri sa lehoty z

dl5nku IlL odstavcar t. a2. o ieden mesiac.

4" Dodacie lehoty pre jednqtli',r6 objednan6 rseruisn6 sluZby si
uveden6 v dfslovanej prilohe tejto zmluvy,

eliinok Iv.
Platobn6 podmienklr

1, Poslqftovatel' bucle po dobu platnosti t,ejto zmluvy vystavovall

vidy jedenkr5t rodne faktfru na fhradu rodn6ho pauSSlneho

poplatku a zaSle ju v elektronickej podobe na e-mailovf adresu

nadobrjdatel'a. Nadobridatel' prreh lasuje, Ze s elektron iclcym

zasielanim faktrir s(rh lasi.

2, Ak dohodne poskytovatel's nadobtidaleltrm inri nei rodn,i

reZim platieb pauS5lneho poplatku, srl platobn6 podmienky

Specifikovan6 v diskrvanej prilrrhe tejto zmluvy,

3, Faktrjra je splatnd na rjdet;:oskytovatel'a do 14 dniod d6tuntu
jej vystavenia.

dl6nok v.
Sp6sob objednSvania servisnjich sluiieb

1, SluZby podl'a terjto zmluvy mdiu nadobIdatel'om povenlni
pracovnici objedndvaf Os<lbne, pisomne, prostrednicWom

internetu aj telefonicky. V pripade objedndvky viidiieho rozsahu

m6 poskytovatel' prSvo vyZadovaY zaslanie pisomnej objedndvky.

6lainok vr.
Povinnost[ poskytovatrel'a

1, Poslytovatel' je provinnf gdrZiavat SW dodanf nadobfdatel'ovi
v previidzkyschopnom stave ar v srilade s aktu5lne platnou

legislativou, pokial' lich nadobiidatel' pouiiva v spojeni
s odponidanou technikou a operadn'yim systtSmom. Ak d6jde
vd'aka vonkajSim vplyvom k n5hlej a nepredvidatel'nej

leg islativnej zmene, je poskvtovatel' povi n n,i, zverej nit prakticky
pouZitel'nf ndhradni postup, ako s pouZivarr'im SW primerane

plnit aKu6lne legislatfvne poZiadavky,

2. Poskytovatel' je provinnyi ppristupnit nadobrjdiatel'ovi kaZdU

novf verziu (aKualiz5ciu) aj o,pravu SW, Opravy SW aj nov6

verzie programov vrStane poprisu ich obsahu zverejiuje na

svojich interneto4ich str6nkar:h www.visplzr:n,cz.



3, Poskytovatel' je povinnf pri plnenltejto zmluvy postupovaf

tak, aby poZiadavky nadobridatel'a splnil efektivne s ohl'adom na

priority oznSmen6 nadob(datel'om (napr. minimSlna cena,

nichlos( z6sahu a pod,).

4, Poskytovatel'je povinnli postupovaU pri servisnom zSsahu v

sflade s platn'imi z5konmi SR.

5, Poskytovatel' je povinn'i pri zdsahu u nadob0datel'a vykonaf

o servisnom zdsahu z{znam na dodacl list,

6, Vietky d6vern6 alebo citliv6 inform5cie o nadobrldatel'ovi a

jeho klientoch je poskytovatel'povinnyi uchova( v tajnosti,

alSnok vrr.
Povinnosti nadobrldatel'a

1. Nadobrjdatel' je povinn'i pos$rtn[U poskytovatel'ovi riadne a

vias vSetky inform5cie potrebn6 pre splnenie povinnosti

vypl'ivajfcich z tejto zmluvy.

2, Zisten6 z6vady uskutodnen;ich dod6vok je nadobfdatel'
povi n nf poskytovatel'ovi n a h l5siU bez zbytodnlich od kladov,

3, Bezprostredne pred kaidou aktualiz5ciou SW alebo servisnym

zdsahom pos$rtovatel'a je nadobridatel' povinnf vykona( overenf
z5lohu d5t. Bez tohto kroku nie je rnoZn6 n5sledne reklamovaf
stratu a poSkodenie d5t vzniknut6 v priebehu servisn6ho z6kroku.

4. Nadobidatel' je povinnf byt pritomn,i pri servisnom z5kroku

a prijeho zAvere poWrdiY pracovnikovi poslqrtovatel'a vypisanf
dodacI list,

5. Ak6kol'vek r,nihrady k vykonan6mu servisn6mu z5sahu je

nadob0datel'povinnf zaznamenaY na dodaci list a podpisat.

6. Nadobddatel' je povinn! ak6kol'vekzamri5l'an6 zlsahy, zmeny,

opravy a roz5lrenie informadn6ho syst6mu dopredu konzultovaf
s poslqrtovatel'om. Pritom je povinrrri reipektovaf tie podmienky,

ktor6 poskytovatel'oznadf ako podstatn6 pre zachovanie

spol'ahl ivej funkdnosti syst6mu.

alSnok VIII.
Zmluvn6 pokuty

1, Ak nedodrii poslrytovatel'termin servisnfch sluZieb, uhradi

zmluvnI pokutu definovan[ v popise sluiby v dlslovanej prilohe

tejto zmluvy.

2. Ak neuhradf nadob[datel'faKriru podl'a flSnku IV, tejto
zmluvy v dohodnudch terminoch, je poskytovatel' opr5vnenri

odmietnuU poslqtovanie d'alSich sluZieb,

dlSnok IX.
Platnost'zmluvy

1. T5to zmluva je uzatvoren5 na dobu neurdit0, a to od prv6ho

dha mesiaca nasledujfceho po d5tume podpisu zmluvy,

2. Zmluva nadob0da platnosf driom podpisania zmluvnfmi
stranami a udinnost nasleduj0cim dhom po dni jej zverejnenia
podl'a osobitn6ho predpisu.

3, Pokial' nadobddatel' neuhradlfaktrjru podl'a dl5nku IV, tejto
zmluvy ani v lehote 3 mesiacov od d5tumu jej splatnosti, t5to
zmluva zanikS.

4, Cel0 zmluvu a aj jednotlivri objerinanf sluZbu m6Ze vypovedaY

ktor5kol'vek zmluvn5 strana s rnipovednou lehotou 3 mesiace,

Vlipoved' je moZn6 druhej zmluvnej strane dorudiY pisomne alebo
e-mailom.

5, Ak uhradil nadobidatel'riadne v6etky licenfn6 poplatky

predpisan6 prllohou tejto zmluvy, m5 pr6vo nad'alej pouZivaY SW

v(
vo verzii, ktord bola aktudlna na konci riadne uhraden6ho

obdobia, Pokial' v pril,rhe zmluvy nie je podet poplatkov nijako

Specifikovany, ziskava nadobildatel' toto pr5vo po uhradeni

piatich roinlich licenin,ich poplatkov, Pri skoriiom ukonten(
zmluvy m6Ze nadob[Catel' nadi:lej pouZlvaf tri verrziu softw6ru,

na ktorri mal n5rok pred jej uzaWorenim.

6. Nevyderpan[ preventivno-servisnI ndvStevu je moZn6 vykonat'

len do najbliZSieho nasledujrlceho rodrr6ho ob,Cobia.

dliinot x.
InflaEnS doloZka

1. Zmluvn6 strany sa rlohodli, Z,e je poskytovatel' opr6vnen!'

zrniEi( rodn,i pauS5lny poplatok vidy k d5tumu jeho splatnosti

maximSlne o mieru infl6cie vyhlSsenri Slovenskym Statistickfm
(radom (alebo jeho ndstupcom) za v5etky uplynul6 cel6

kalenddrne roky od zah5jenia sluZby, za ktor6 t5trr infladn5

doloZka doposial' neb,cla uplatnen5.
2. V pripade, Ze posk'ytovatel'toto prSvo podl'a bodu :t tohto
dl6nku vyuiije, zavdzuje sa trito skutodnosY o;znSrni(

nadobfdatel'ovi e-mailom, zaslarnim dodatku [,] zrnluve s

uvedenou WSkou nov6ho poplatku najnesk6r 14 rJni pred

fakturSciou rodn6ho groplatku.

3. Za zitklad pre r4ipodet infladn6ho narniSenizr v cl?l5ich rokoch

sa berie vidy pau56lny poplatoll, ktor,i mal nadobfdatel'zaplatit
v predch6dzajfcom rrlku' 

ir'rrorxr.
Ukoniernie doteraz platn'ich zmlhiv

1, Pokial' sri k df,u podpisu tejto zmluvy med;ui poskytovatel'om it

nadobidatel'om uzahroren6 plal.n6 licendn6 alebo servisn6 zmluul
na rovnakf predmet plnenia, s( podpisomr tejto zmlurnr

automatickv ukonden6 a nahraclen6 touto zmluvou.

2. [Jhraden6 a doteraz nevydr3rpan6 prostriedk:y z p6vodn,iclr

zml(v bud( vydislenr5 a odpoiftan6 z prvej spliitky podl'a tejto
zmluvy, T6to suma trude odpodltlan5 v prvej fal<trirer vystavenej

podl'a dl5nku IV. tejto zmluvy ako zl'ava.

dlSnok xrr,
6al5ie dojednania

1, V ostatnom sa t5tc, zmluva riadi prir;luirrfmi ustanoveniami

autorsk6ho z5kona a obdianskeho z6konnika a ostatnfch
pr5vnych predpisov,

2. Zmluva je vyhotov,:n5 v dvoch origin5loch, z ktonich kaZd5

strana obdrii jedno vyhotovenie.

3. Na d6kaz srihlasu r; celrim obsahom tejto zmlurry pripojujri

zmluvn6 strany svoje vlastnoruijn6 podpisy.

4. Zmluvu je moZn6 clophiovat dislovan,imi prilohami a

dodatkami.

Za poskytovatel'a: Za nadobridatel'a:



Priloha i,1
Zmluvy o poskytovani licencii k pouiivaniu SW a sr0visiacich sluiieb

Ochrana osobn,ich ridajov

Preambula:
V s0vislosti s dod5vkami, ridrZbou a prev6dzkou softw6ru od poskytovatel'a (Verejnii informadnii sluZba, spol, s r,o, d?lej len VIS)

sa t5to firma dostSva alebo v bud(cnosti m62e dostat do pozicie spracovatel'a osobnli,ch 0dajov pri spracovani d'arlej uvedenlich

agiend pre nadob0datel'a. V srilade s Nariadenim EU 20161679 (GDPR) vystupuje poskytovatel' d'alej v roli spracovatel'a osobnfch

ildajov a nadob0datel'v roli prevSdzkovatel?,

Predmet spracovania:
l.Spracovanie d5t pri servisnom zSsahu na pofitafi
prevddzkovatel'a, kedy m5 technik VIS pristup ku vSet$im

spracov5vanf m osobnf m (dajom,

2.Spracovanie d6t na zaslanej alebo odovzdanej z5lohe ddt
prev6dzkovatelh, kde sri aj osobn6 ridaje.

3, Spracovanie d5t pri prev6dzkovanf internetor,nich aplikdcii,

kde sri aj osobn6 fdaje,

Doba trvania spracovania:
Doba trvania je dan5 zmluvou o prevSdzke internetornich

aplik5cii alebo dobou trvania obchodno-pr6vneho vzUahu

a vykon5van6ho servisn6ho zSsahu, Doba uchovania zSlohy

ddt je dan5 opr5vnenfm z5ujmom spracovatel'a doloiif a

preukSzaf stav pred a po vykonanom servisnom z6sahu.

Povaha a ritel spracovania:
Zmyslom a rjfelom spracovania je bezchybn6 prev5dzka

internetouich aplikdcii a bezchybnS prev5dzka softw6ru od

firmy Verejn5 informadn5 sluZba, spol. s r,o. u

prev5dzkovatel?,

Typ osobn'ich fdajov:
Spracovanie sa Vka vSetkich osobnfch rjdajov, ktor6

umoZfiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohl'adu na to, di ku

spracovaniu konkr6tneho osobn6ho ridaja prevddzkovatel'a

doch6dza, Ide o nasledujfce osobne (daje:

meno, priezvisko, titul, telef6n, mail, adresa, funkcia,
pozn6mka, rodn6 dislo, d5tum narodenia, osobn6 dklo, druh

di6ty, evidendn6 dislo, iGlo karty, kateg6ria, trieda, 5kola,

obvykl6 objedndvky, objednSvky, platby, sp6sob platby, dislo

ildtu, banka, zlznam o v,idaji stravy, miesto a ias rnidaja

stravy, predan'i tovar v bufete, IdO, DIC, priznak neplatida,

fviizok, d5tum n6stupu a 47stupu, zadiatok a koniec
pracovnej doby, zAznam o doch6dzke, odpracovanS doba,

d'al5ie zSznamy vykonan6 prev6dzkovatel'om

Kateg6rie subjektov ridajov:
Spracovanie sa t'ika vSetk'ich kateg6rii subjeKov ridajov,
ktor6 umoZiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohl'adu na to,
di ku spracovaniu konkr6tnej kateg6rie prevSdzkovatel'a

doch6dza, Ide o nasledujrice kateg6rie subjektov ridajov:

Deti, Ziaci, Studenti a ich zdkonnizdstupcovia.

Cudzi stravnici.

Zamestnanci prev5dzkovatel'a.

Dal5ie kontaktn6 osoby v inlbrmadnom syst6me

orev6dzkovatel'a

Spracovatel' sa zaviizujre:
- NepouZiY osobn6 drdaje na ;iiadny in'i riiel spracovania

a osobn6 ridaje spracov5vaf len na z6klade poikynov

rrrev5dzkovatel'a,

- Zachov6vaU mldanlivosf o vSettcich zistenfch osobnfch
frdajoch a k mldanlivosti zaviilzaY aj osoby rrpriivnen6

osobn6 f daje sprar:ov5vaYr

- PrijfmaY vSetky br:zpednostn6, technick6, orgienizadn6 a in6

opatrenia v sillade s nariadenim a maf spracov'anrj vn(tornf
smernicu na ochrarru osobn'ich (dajov a altivrre ju plniY.

K plneniu vnritornej smernicer a podmienok tejto zmluvy

zaviaza( aj svojich zamestnarrcov.

- NezapojiY do spracovania iiadne d'alSie or;oby bez

predchddzajriceho pisomn6ho srlhlasu prevddzl<ovatelh.

- ByU ndpomocn,i prrevddzkor,'atelbvi pri plneni povinnosti

reagovat na Ziado:;ti o uikpn pr5v subjektov fdajov.
- Zaistif nutnf sddinnosf s prevddzkovatel'om rr ot6zke

zabezpedenia sprar:ovania, v pripade bezpednostn6ho

incidentu v srlvislo:;ti s och1anou osobnfch ridajov, pri

oznamovani pripadov poru$eni zabezpedenia osobnfch
rldajov subjektu ticlajov, o[l'ardne posfdeniia vplyvu na

ochranu osobn,ich [dajov a predch6dzajrjcr: konzult5cie s

dozornfm rjradom,

- V s[lade s rozhodrtutim prev5dzkovatel'a po uplynutl
reklamainej lehoty po ukondeni tejto zmlurry alebo pri

zmene rozsahu alebo fielu spracovania osobn,ich ridajov

nepotrebn6 osobnr! fdaje yyrnazaY vr5tane existujicich
k6pii,
- Poslqitn[t prevSclzkovatQl'ovi vSetky informScie potrebn6 k

zdokumentovaniu l:oho, Ze boli splnen6 pol,innosti stanoven6

nariadenim, umoZrri( kontqoly fi in5pekc;ie rrykc,nan6

prevddzkovatelbm alebo i4frn prisluinfm o196nom podl'a

prr5vnych predpiso,,r,

- InformovaY previidzkovalel'a v prlpadel, p,okial' zist[, ie
niektoni z jeho pollynov porur5uje nariadenie alebo in6

pr5vne predpisy,

- Prijat zodpovedn,osf za preuk5zanti jednoznain( prfdinnti

sr.ivislosU medzi svojim poqhy'benim na poliochrany
osobn'ich (dajov a poikodgnim subjektu 0dajov v d6sledku

tohto pochybenia,

Pr5va a povinngsti prev5dzkovatel'a:
- Ma( spracovanil ,rnftornf smernicu na oc;hranu osobnfch
d5t v s(lade s nariiadenim GDPR a aktivne';u n'aplf,ovaY.

- Vyiadovaf plnenie zlvdz\<o,,t spracovatel'a porll'a tejto
zmluvy,

- HradiU objednan6 sluZby spracovatel'ovi v dolrodnudch
cenSch a lehot5ch.



V(

Priloha i.2
Zmluvy o poskytovani licencii na pouZivanie SW a sfvisiacich sluZieb

Popis servisn'ich sluiieb

Popis obsahuje vSetky poskytovatel'om ponikan6 sluiby. Sluiby dohodnut6 nadobrjdatelbm sri uveden6 v tejto prilohe v dasti Rozsah

zmluw,

Zvf hodnen6 servisn6 sadzby
N6rok na zvfhodnenri servisni sadzbu rznikS, pokial' m5

zlkaznik v zmluve dohodnutf predbeinI aktualizSciu SW,

aspoi t hodinu preventlvno-servisnej n6v5tevy a minimSlnu
garantovan( pohotovosY na servisny z5sah. Pokial' mit z6kaznk
viac prev5dzok, posudzuje sa vy55ie uvedenS podmienka pre

kaZd( prev5dzku samostatne.

Preventivno-servisn5 niviteva
Vopred zmluvne dohodnutd n6vSteva technika, kedy ziikazn[k

srihlasi s orientadnou lehotou realiz6cie v rozmedzi 1-3

mesiacov. Konkr6tny termin ndvStevy vZdy ponrjkne VIS,

NdvSteva shiZi k preventivnej kontrole a zlepSovani vyuiitia
informadn6ho syst6mu, ingtal6cii nornich verziI programov,

zavedeniu nor,nich modulov programov, Skolenie uZivatelbv a k

vSetk'im servisnlim z5sahom, ktor6 nie sri urgentn6.

VzdialenS servisnS podpora (HL) - tarify predplatn6ho
Vzdialend servisn5 podpora zahriuje priame telefonick6
poradensWo, dial'kovri spr5vu a poradensWo

orostrednicWom

e-mailu. SluZba sa fdtuje po minftach, pritom minim5lne

derpanie pre jeden servisnf z6sah je 12 minft. Z6kazn[khradi
celkovti dobu odpracovanI na efektivnom rieSeni poiiadavky

z(tkaznika. Cas servisn6ho zSsahu uriuje VIS podl'a aktuSlnych

kapacitn,ich moZnosti s ohlhdom na z6kaznikom zmluvne

dohodnutej lehote,

Pohotovost' k servisn6mu z6sahu
SluZba poskytuje zdkaznikovi garanciu, Ze VIS zaisti dostupn(
servisnrj kapacitu pre urgentnli servisnf zSsah pri rieSeni

v5ineho prev6dzkov6ho probl6mu v informadnom syst6me,

V6Znym prev5dzkornim probl6rrom sa rozumie takS situ6cia,

ked' po nepredpokladanej n6hodnej chybe nefunguje rnidajnli

termin5l alebo poiitai v pokladni, ked' nie je moZn6 zistiY stav

objedndrvok alebo ked' je informadn'i syst6m natol'ko rrefunkfny,

Ze vznikajf dodatodn6 prev6dzkov6 n6klady vo rniSke

presahLrjfcej 20 eur denne, a pritonr neexistuje lacnejSia

va rianta. T[to skutodnost' m usi zitkazn(k pri objed n5va n i

senrisntilho z6sah u jasne vysvetl iY Pokia l' VIS nepo skyllne

senrisnf kapacitu v slano,'renej lehote, zdkazn(k m6 niirok na

odstfpernie od tejto sluib,y s vrdtenim zaplatenej rodnej ceny

sluZby zr rihradu pen6le v rovnakej r1i5ke.

N6hradn'i terminSl
SluZba poskytuje zSkaznikovi garan<:iu, Ze VIS m6 trvale na

sklade k dispozicii techniku pre operativne sprevSdzkovanie

n5hradn6ho reZimu Wdaja ii objedn5vania stravy alebo
pristupov6ho 6i doch5dzkrv6ho syst6mu v dohodnutom

mnoZsWe a je pripraven,i ich podaU na prepravu k. z6leznikovi
do druh6ho pracovn6ho dfia od objedn5vky, N5hnadn6 rieSenie

nemusi zodpovedaf p6vodne dodanej technike, ale musi

umoZnitj Wdaj di objedn6'vanie strarry aspoil v nfclzovom reiime
bez zlsadny ch prev5dzkov'i ch kompl ikdci i. 26 kazn ik s viac;

terminSlmi hradI sluZbu za kaldy WdajnV alebo otrjedn5vaci

termin5l zhodn6ho typu, l)okial'VIS nezaistl potrebnri nShradnI
techniku, zttkaznik m6 ndrok na odst(penie od tejto sluZby

s vrdterrlm zaplatenej rodnej ceny sluZby a rjhradu pen6le v

rovnakej vi5ke, Cena slu):by zahrfiuje poplatok za za1,oiiianie
n5hradnej techniky na 1 rnesiac a podet zarpoZidarrl nir: je

obmedzenV.

IndividuSlny konzultarrt pre zazmluvnen6 pneventivno-
servisn6 n5v5tevy
Doplnkov6 sluZba, ked' z6kaznlk poiiaduje pre pre',rentivno-

servisn6 n5vitevy ldasf st5le rovnak6ho vybran6ho

konzultanta, Rodnf poplat:ok z5visf na vzdialenosti prarcoviska

konzultanta od zdkaznika Sridasfou sluZby je tieZ mo;Znosf

oriameho kontaktovania urden6ho k.onzultanta orer rieienie
n5hodnlich servisnrich probl6mov. lento konzultant s,r

znalosYou situ5cie rozhodne o d'al5om efektlvnom pos;tupe,

Ddtum podpisu prfloh Ia2 ,0,).)())t:.)



Priloha i.3
Zmluvy o poskytovani licencii na pouiivanie SW a srivisiacich sluiiebr

Rozsah zmluvy - sripis SW licencii a servisn'fch sluiieb

Z5kaznicke iislo 90523

Rozsah SW

Rozsah zmluvy

Roinf pauS6lny poplatok iini 392,- eur bez DPH.

D5tum podpisu 30.9.2020

. Riadiacie rnoduly

380-0201 00 . ovl6danie termindlu

380-021 000 , mod. Banka

380-021 500 . mod. Po*tove pouk62ky
. Stravn6

330-000010 . Stravn6 do 300 spracovAvan,ich osOb

330-002030 . Strava.cz objedndvanie do 300 os6b

330-003450 . mod. Objedndvanie a Vydaj na lD m6dia
. MSklad

350-0'10020 . MSklad do 10000 € na inv.

350-01'1300 , modul Receptlry a normovanie

350-01 1 500 , modul Finanin1 bilancia

350-01 I 700 , modul Nutricn€ hodnoty

. Servisnd licen6n[ smlouva

obj. 6islo poprs

. Software

390-0951 50 . Licendna zmluva na SW1 - rocnl pau56l
. Slu2by

800-09651 8 . vzdialend servisnd oodpora 1.0 hod.


